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Deze folder is bedoeld als algemene ‘wegwijzer’ in de vele mogelijkheden. Doordat het zorg- 

en welzijnslandschap zo breed is, is een dergelijke uitgave immers nooit helemaal volledig. 

Ook is de inhoud zeer onderhevig aan veranderingen. In  de mate van het mogelijke trachten 

we deze up to date te houden. Met de informatie in deze folder willen we dan ook vooral 

een aanzet geven tot het vinden van méér en actuele informatie. Bij de contactgegevens 

vind je minimaal een telefoonnummer en een website  om deze diensten te contacteren of 

meer informatie op te zoeken. Deze folder is in eerste instantie gericht op senioren.   

 

Om het overzicht te behouden, is de informatie bewust beperkt gehouden. Uitzonderingen 

zijn daarom niet systematisch overal vermeld. Als je je persoonlijke situatie wil bekijken, 

maak je dan ook best een afspraak.  

Heb je nog vragen over dit onderwerp? Vind je niet de gepaste informatie in deze folder? 

Aarzel niet om een afspraak te maken voor een persoonlijk gesprek.  

 

Cluster Welzijn  

Dienst senioren, zorg en gezondheid 

T 015 25 83 66  

senioren@putte.be 

 

Onthaal Gemeente/OCMW 

Gemeenteplein 1 – 2580 Putte  

T 015 76 78 80  

Het onthaal kan je doorverbinden met de juiste dienst tijdens volgende uren:   

Ma.-:Di.-Wo.-Do. :- van 9 tot 12 uur en van 13.30 tot 16 uur 

Di.: 17.30 tot 19.30 uur 

Vrij.: 9 tot 12uuur  

 

www.putte.be   

Verantwoordelijke uitgever: OCMW, Gemeenteplein 1 , 2580 Putte 

  

 

 

Premies naar aanleiding van 
beperking/zorgnood/mantelzorg 

 
Informatiefolder Gemeente/OCMW Putte 

mailto:senioren@putte.be
http://www.putte.be/
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Misschien zorg jij voor iemand? Of zorgt er iemand voor jou? In dat geval spreken we van 

een zorgsituatie en is de ondersteunende persoon (familie, buur of vriend) een 

mantelzorger. Een zorgnood lijdt vaak tot bijkomende kosten, bijvoorbeeld beroep doen op 

thuiszorgdiensten of (tijdelijke) vormen van opvang of ondersteuning. Zowel de 

zorgbehoevende, als de mantelzorger kan misschien aanspraak maken op een vergoeding. In 

deze folder zetten we de mogelijkheden op een rij.  

 

In deze folder bespreken we kort:  

 

o Wat is mantelzorg?  

o Het mantelzorgstatuut  (erkenning als mantelzorger) 

o Verlofmogelijkheden mantelzorger 

o VAPH (Vlaams Agentschap Personen met een handicap) 

o Tegemoetkoming voor hulpmiddelen en aanpassingen  

o Persoonlijk-assistentiebudget voor minderjarigen (PAB) 

o Persoonvolgend budget voor meerderjarigen.(PVB)  

o FODSZ -Directie generaal personen met een handicap  

o Erkenning van handicap  

o Inkomensvervangende tegemoetkoming (IVT) 

o Integratietegemoetkoming (IT) 

o Vlaamse sociale bescherming 

o Budget voor ouderen met zorgnood (vroegere tegemoetkoming hulp aan 

bejaarden) 

o Budget voor zwaar zorgbehoevenden (vroegere Vlaamse zorgverzekering) 

o Zorgbudget voor mensen met handicap (of basisondersteuningsbudget) 

o Mobiliteitshulpmiddelen 

• Gemeentelijke premies: 

o Mantelzorgtoelage gemeente Putte 

o Diftar-incontinentietoelage 

• Financiële voordelen via de mutualiteit  
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Wat is mantelzorg? 

 

Wat 

De meeste senioren geven er de voorkeur aan om zo lang mogelijk in de eigen vertrouwde 

omgeving te blijven wonen. Voor sommigen is dat alleen maar mogelijk met de steun van 

partner , familieleden en/of hulp van bijvoorbeeld een buur.  Alle hulpverlening die wordt 

geboden door een naaste (bijvoorbeeld de partner, een kind of een kennis) heet 

‘mantelzorg’. Die hulp kan veel vormen aannemen, onder meer maaltijden brengen, 

boodschappen doen en helpen bij de dagelijkse verzorging.  

Waar 

Wil je meer weten over mantelzorg? Dan kan één van de 6 erkende verenigingen voor de 

mantelzorger je hier bij helpen. Zij beschikken ook over interessante informatie en 

deskundigheid omtrent thuiszorgsituaties. Het expertisecentrum werkt vooral 

ondersteunend en overkoepelend naar deze mantelzorgverenigingen, maar beschikt ook 

over veel interessante informatie voor mantelzorgers zelf.   

 

ORGANISATIE CONTACTGEGEVENS 

Steunpunt 
Mantelzorg 

T 078 77 77 97 
info@steunpuntmantelzorg.be 
www.steunpuntmantelzorg.be 

Liever Thuis LM T 02 542 87 09  
lieverthuis@Lm.be 
www.lieverthuislm.be 

Ons Zorgnetwerk 
 

T 016 24 49 49  
onszorgnetwerk@samenferm.be 
www.onszorgnetwerk.be 

Samana T 02 246 47 71  
Mantelzorgtelefoon T 078 15 50 20 
info@samana.be 
www.samana.be 

OKRA, trefpunt 55+ 
 

T 02 246 57 72 
zorgrecht@okra.be  
www.okra.be  

Coponcho  
 

T 02 515 02 63 
info@coponcho.be 

www.coponcho.be 

Expertisecentrum 
Mantelzorg 
(algemene 
informatie) 

www.mantelzorgers.be 

info@expertisepuntmantelzorg.be  
(niet telefonisch bereikbaar) 

 

 

http://www.steunpuntmantelzorg.be/
mailto:lieverthuis@Lm.be
http://www.lieverthuislm.be/
mailto:onszorgnetwerk@samenferm.be
http://www.onszorgnetwerk.be/
mailto:info@samana.be
http://www.samana.be/
mailto:zorgrecht@okra.be
http://www.okra.be/
mailto:info@coponcho.be
http://www.coponcho.be/
http://www.mantelzorgers.be/
mailto:info@expertisepuntmantelzorg.be
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Mantelzorgstatuut 

 

Aanvraag erkenning als mantelzorger .  

Vanaf 1 september 2020 kan je als mantelzorger een officiële erkenningsaanvragen.  

Zowel de mantelzorger als de aanvrager dienen aan een aantal voorwaarden te voldoen. 

Aanvraag hiervoor kan je indienen bij je mutualiteit.  Deze erkenning biedt op dit moment 

geen extra voordelen. Indien nodig kan er je er mee aantonen dat je mantelzorger bent van 

een bepaalde zorgbehoevende.  

 

Aanvraag erkenning mantelzorger met sociaal recht.  

Zowel de mantelzorger als de aanvrager dienen aan een aantal voorwaarden te voldoen. 

Met deze erkenning kan je als mantelzorger mantelzorgverlof aanvragen bij je werkgever.  

 

Mantelzorgverlof 

Je kan als erkende mantelzorger bij je werkgever  mantelzorgverlof aanvragen. Het 
mantelzorgverlof kan enkel worden aangevraagd door loontrekkenden en ambtenaren en 
niet door zelfstandigen, werklozen en gepensioneerden. 

Tijdens je mantelzorgverlof heb je recht op een onderbrekingsuitkering. 

www.rva.be/nl/documentatie/baremas/loopbaanonderbreking-tijdskrediet. Daar bovenop 
kan je ook  mogelijk nog een aanmoedigingspremie krijgen. Meer info 
www.vlaanderen.be/aanmoedigingspremies 

Andere verlofmogelijkheden mantelzorger  

Om je mantelzorgsituatie te verlichten kan je in verschillende sectoren verlof aanvragen. Zo 

kan je tijd vrijmaken voor de persoon voor wie je zorgt. Afhankelijk van de sector waarin, 

heb je recht op verschillende vormen van verlof 

Bij de meeste types verlof kan je kiezen om het verlof voltijds, halftijds of voor 1/5 op te 
nemen, maar de voorwaarden en aanvraagprocedures verschillen wel per type verlof. 

Of ben je werkzoekende?  Als werkzoekende kan je vrijgesteld worden als je zorgt voor 
iemand anders. Tijdens de periode dat je een vrijstelling krijgt, mag je bijvoorbeeld vacatures 
weigeren en moet je niet actief op zoek gaan naar werk. Meer informatie kan je vinden op 
www.rva.be.  Opgelet! Je moet deze vrijstelling aanvragen bij jouw uitbetalingsinstelling. 

Tip: Denk goed na over welk type verlof je wanneer wil opnemen. Deze verlofstelsels zijn 
allemaal eindig. Elk type verlof heeft zijn eigen voorwaarden en aanvraagprocedures. Vraag 
meer info bij je werkgever, vakbond of RVA.  

In de privésector 

• Thematisch verlof zoals verlof om medische bijstand (ook zorgverlof genoemd) of 
palliatief verlof of mantelzorgverlof 

http://www.rva.be/nl/documentatie/baremas/loopbaanonderbreking-tijdskrediet
http://www.vlaanderen.be/aanmoedigingspremies
http://www.rva.be/
https://www.vlaanderen.be/palliatief-verlof
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• Tijdskrediet 
• Verlof zonder wedde 
• Familiaal of sociaal verlof om dwingende redenen 

Aan de Vlaamse overheid 

• Thematisch verlof zoals verlof om medische bijstand (ook zorgverlof genoemd),  
palliatief verlof of mantelzorgverlof 

• Zorgkrediet 
• Loopbaanonderbreking is aan de Vlaamse overheid uitdovend. 
• Verlof zonder wedde 

In de openbare sector 

• Thematisch verlof zoals verlof om medische bijstand (ook zorgverlof genoemd), 
palliatief verlof of mantelzorgverlof 

• Loopbaanonderbreking (voor personeelsleden in de openbare sector die niet tot de 
Vlaamse openbare sector behoren zoals federale ambtenaren, lokale en federale 
politie en ambtenaren van andere gewesten en gemeenschappen) 

Als zelfstandige 

Ook als zelfstandige kan je jouw beroepsactiviteit tijdelijk onderbreken om te zorgen voor 
een partner, gezinslid of bloed- of aanverwant tot de tweede graad. De aanvraag dien je in 
bij je sociaal verzekeringsfonds. 

 

VAPH (Vlaams Agentschap Personen met een handicap) 

Je moet jonger zijn dan 65 jaar op  het moment dat je de eerste keer ondersteuning vraagt 
van het VAPH. Indien je een erkenning hebt kan je ook na de leeftijd van 65 jaar bij het VAPH 
terecht.  Het VAPH biedt budgetten op maat aan personen met een handicap om hun 
ondersteuning te organiseren en te betalen. Ook voor aanvragen  tegemoetkomingen voor 
hulpmiddelen en aanpassingen kan je bij VAPH terecht.  
 

Tegemoetkoming voor hulpmiddelen en aanpassingen  

Persoonlijk-assistentiebudget voor minderjarigen (PAB) 

Persoonvolgend budget voor meerderjarigen(PVB)  

 

Voor wie?  

Personen met een erkenning van handicap door VAPH  

 

 

 

 

https://www.vlaanderen.be/tijdskrediet-in-de-privesector
https://www.vlaanderen.be/verlof-zonder-wedde
http://www.werk.belgie.be/defaultTab.aspx?id=42338
https://www.vlaanderen.be/verlof-voor-medische-bijstand
https://www.vlaanderen.be/palliatief-verlof
https://www.vlaanderen.be/vlaams-zorgkrediet
https://overheid.vlaanderen.be/loopbaanonderbreking-uitdovend
https://www.vlaanderen.be/palliatief-verlof
https://www.rva.be/nl/burgers/loopbaanonderbreking%20en%20tijdskrediet/loopbaanonderbreking
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FODSZ -Directie generaal personen met een handicap  

 

Erkenning van handicap  

Je kan bij de DG Personen met een handicap terecht voor de erkenning van je handicap. Je 

krijgt dan een attest waarmee je onder bepaalde voorwaarden recht hebt op sociale 

voordelen bij bepaalde instanties. Een aanvraag dien je online in via 

www.handicap.belgium.be  

 

Inkomensvervangende tegemoetkoming   

Ben je tussen de 18 jaar en de 65 jaar oud en kan je door je handicap niet gaan werken? Of 

werk je wel, maar is je verdienvermogen beperkt tot 1/3 van wat een gezond persoon op de 

algemene arbeidsmarkt kan verdienen? 

Als je handicap wordt erkend  door de FODSZ en je voldoet aan een aantal voorwaarden o.a. 

van inkomsten, dan heb je misschien recht op een inkomensvervangende tegemoetkoming 

(IVT). Een recht op IVT op het moment dat je 65 jaar bent, kan in bepaalde situaties ook 

behouden.  Een aanvraag dien je online in via www.handicap.belgium.be.  

 

Integratietegemoetkoming 

Ben je tussen de 18 jaar en de 65 jaar oud en ondervind je moeilijkheden bij het uitvoeren 

van dagelijkse activiteiten zoals koken, eten, wassen, poetsen…? M.a.w. heeft je handicap 

een invloed op je zelfredzaamheid? 

Als je handicap wordt erkend door de FODSZ en je voldoet aan een aantal voorwaarden o.a. 

van inkomsten dan heb je misschien recht op een integratietegemoetkoming (IT). Een recht 

op IT op het moment dat je 65 jaar bent, kan je in bepaalde situaties ook behouden na de 

leeftijd van 65 jaar.  Een aanvraag dien je online in via www.handicap.belgium.be.  

 

Vlaamse Sociale Bescherming 

Als je veel zorg nodig hebt, heb je vaak bijkomende kosten. In dat geval kun je misschien een 

beroep doen op de Vlaamse sociale bescherming. Deze geeft een zorgbudget aan mensen 

die permanent of gedurende een lange periode veel zorg nodig hebben. Daarmee kunnen ze 

de kosten betalen van bijvoorbeeld hulpmiddelen, thuiszorg of andere hulp. 

Er bestaan verschillende categorieën: 

• Een zorgbudget voor ouderen met een zorgnood 

• Een zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden  

• Een zorgbudget voor mensen met handicap 

• Tegemoetkoming voor een mobiliteitshulpmiddel 

http://www.handicap.belgium.be/
https://handicap.belgium.be/nl/onze-dienstverlening/inkomensvervangende-tegemoetkoming.htm
https://handicap.belgium.be/nl/onze-dienstverlening/inkomensvervangende-tegemoetkoming.htm
http://www.handicap.belgium.be/
https://handicap.belgium.be/nl/onze-dienstverlening/integratietegemoetkoming.htm
http://www.handicap.belgium.be/
http://www.vlaamsesocialebescherming.be/zorgbudget
http://www.vlaamsesocialebescherming.be/zorgbudget-voor-ouderen-met-een-zorgnood
http://www.vlaamsesocialebescherming.be/zorgbudget-voor-zwaar-zorgbehoevenden
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Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood  

Wat  

Deze tegemoetkoming werd vroeger “tegemoetkoming hulp aan bejaarden” genoemd. Het 

zorgbudget wordt toegekend aan 65+ers met een beperkt inkomen en 

gezondheidsproblemen. Deze bedraagt maximaal €630,80 € per maand (bedrag maart 2022 

) en wordt uitbetaald door de zorgkas.  Ze is afhankelijk van de hoeveelheid zorg die iemand 

nodig heeft  en je (gezins)inkomen, eigendom, verkoop of schenking de afgelopen 10 jaar en 

kapitaal.  

Een arts van de Directie Personen met een handicap (FODSZ)  bepaalt  de vermindering 

zelfredzaamheid aan de hand van een punten.  Ze leveren hiervoor een attest af.  Dit attest 

en/of zorgbudget  geeft mogelijk nog recht op andere voordelen o.a. sociaal tarief 

telefonie/internet, parkeerkaart, vermindering kabeldistributie, sociaal tarief gas en 

elektriciteit en water.  

Het zorgbudget kan veranderen als je inkomen of gezondheidstoestand verandert. Dit moet 

je dan ook melden.  

 

Voor wie 

Elke hulpbehoevende ouder dan 65 jaar kan hiervoor online een aanvraag indienen via 

www.vlaamsesocialebescherming.be.  Pas vanaf een minimumscore van 7 punten op schaal 

van zelfredzaamheid kan je eventueel een budget krijgen.  

 

 

Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden  

Wat  

Deze tegemoetkoming werd voorheen “De Vlaamse Zorgverzekering” genoemd. Het komt 

tegemoet in de kosten van zwaar zorgbehoevende personen die thuis of in een WZC 

verblijven. Het is een premie waarbij er geen rekening wordt gehouden met een 

leeftijdsgrens of bestaansmiddelen. Deze tussenkomst bedraagt momenteel €130 per 

maand (bedrag mei juni 2022) en wordt uitbetaald door de zorgkas.. Er wordt nagegaan of je 

over een geldig attest van zorgbehoevendheid beschikt. Zo niet, zal je zorgbehoevendheid 

onderzocht worden door een bevoegde instantie.  

 

Voor wie 

- Zwaar zorgbehoevenden die thuis verzorgd worden, kunnen aanvraag 

indienen 

- Bewoners van een WZC hebben automatisch recht.  

De jaarlijkse ledenbijdrage (zorgpremie) moet wel betaald zijn aan de zorgkas.  

http://www.vlaamsesocialebescherming.be/
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Zorgbudget voor mensen met een handicap of basisondersteuningsbudget. 

 

Wat en voor wie  

 

Het zorgbudget voor mensen met een handicap is bedoeld voor personen met een erkende 

handicap (vastgesteld voor 65 jaar) die een beperkte ondersteuningsnood hebben.  (vast 

bedrag van €300 per maand) .Ze kunnen het gebruiken voor hulp aan huis, begeleiding, 

dagopvang of dienstencheques.  Je krijgt het automatisch als je tot de groepen van dit 

zorgbudget hoort.  

 

Tegemoetkoming voor een mobiliteitshulpmiddel 

 

Wat en voor wie 

 

Wie door chronische ziekte, ouderdom of een beperking een hulpmiddel nodig heeft om 

zich te verplaatsen, kan via de Vlaamse sociale bescherming een "mobiliteitshulpmiddel" 

kopen of huren. Een rolstoel, elektrische scooter, duwwandelwagen, driewielfiets ... Het gaat 

om hulpmiddelen die iemand heel zijn leven (of toch lange tijd) nodig heeft. Het zijn dus 

geen krukken of rolstoelen die je tijdelijk uitleent na een kwetsuur, bijvoorbeeld een 

beenbreuk.   

 

 

Waar  

Meer informatie hierover of hulp bij het aanvragen van deze tegemoetkomingen kan je 

bekomen bij de dienst maatschappelijk werk van je mutualiteit of bij het OCMW. Als je zelf 

aan de slag wilt, vind je al het nodige op de website van de Vlaamse Overheid.  

Aarzel niet om met je vragen langs te komen!  

 

 

ORGANISATIE  CONTACTGEGEVENS 

Solidaris   Kantoor: Mechelbaan 422 - 2580 Putte 
T 03 285 44 44 
antwerpen@solidaris.be 
www.solidaris-vlaanderen.be  
Dienst maatschappelijk werk:  
T 015 28 03 10 
 

Liberale 
Mutualiteit  

Kantoor: Mechelbaan 428 - 2580 Putte 
T 0800 17 417 
antwerpen@lmplus.be 

mailto:antwerpen@solidaris.be
http://www.solidaris-vlaanderen.be/
mailto:antwerpen@lmplus.be
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www.lm.be  
Dienst maatschappelijk werk 
T 0800 17 417  
dmw@lmplus.be 

Christelijke 
Mutualiteit  

T 02 204 32 34 
zorglijn@cm.be 
www.cm.be 
Dienst maatschappelijk werk  
T 03 221 95 95 
dmw.antwerpen@cm.be 

Vlaams en 
Neutraal  
Ziekenfonds  

T 015 28 90 90 
info@vnz.be  
www.vnz.be 
Dienst maatschappelijk werk 
dmw@vnz.be 

Helan T 02 218 22 22 
Via contactformulier www.helan.be 
Dienst maatschappelijk werk  
T 02 218 22 22 

 

OCMW Putte 

Dienst senioren, 

zorg en 

gezondheid 

Gemeenteplein 1 – 2580 Putte  
T 015 25 83 66  
senioren@putte.be  
www.putte.be  
(Alleen op afspraak) 

 

Vlaamse 
Overheid 

contact T 1700 
www.vlaanderen.be 

VAPH  02 249 30 00 
www.vaph.be 

Federale 
Overheidsdienst 
Sociale 
Zekerheid 
(Directie- 
generaal 
Personen met 
een Handicap) 

T 0800 98 799 (elke werkdag van 8.30 tot 12.30 uur, behalve op 
woensdag) 
www.handicap.belgium.be 
 
Zitdagen in de buurt  
 

 

 

Gemeentelijke premies 

 

Mantelzorgtoelage OCMW  

http://www.lm.be/
mailto:dmw@lmplus.be
mailto:zorglijn@cm.be
mailto:dmw.antwerpen@cm.be
mailto:info@vnz.be
http://www.vnz.be/
mailto:dmw@vnz.be
http://www.helan.be/
mailto:senioren@putte.be
http://www.putte.be/
http://www.vlaanderen/
http://www.vaph.be/
http://www.handicap.belgium.be/
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Wat  

Het OCMW verleent jaarlijks een toelage van €100 (bedrag juni 2022) aan mantelzorgers. Die 

toelage wordt slechts aan één mantelzorger per zorgbehoevende betaald. Bij de aanvraag 

dien je een attest van zorgbehoevendheid bij te voegen. Indien je dit attest niet hebt, kan je 

een onderzoek laten uitvoeren naar de graad van zorgbehoevendheid. Dit kan gebeuren 

door het OCMW, mutualiteiten en Dienst voor Gezinszorg. Aanvraagformulier beschikbaar 

op www.putte.be.  

 

Voor wie 

Om recht te hebben op deze mantelzorgtoelage moet de mantelzorger, zowel als de 

zorgbehoevende  in Putte woonachtig zijn. Bovendien moet deze mantelzorger zich 

daadwerkelijk inzetten voor de verzorging van een Puttenaar met een grote 

zorgbehoevendheid. 

 

Waar  

ORGANISATIE CONTACTGEGEVENS 

OCMW Putte 

Dienst senioren, 

zorg en gezondheid 

Gemeenteplein 1 – 2580 Putte  
T 015 25 83 66  
senioren@putte.be  
www.putte.be  
(Alleen op afspraak) 

 

Diftar-incontinentietoelage  

 

Wat  

Onze gemeente geeft een tussenkomst van € 40 (bedrag juni 2022) per jaar in de onkosten 

van afvalophaling:  

- De belastingplichtige van wie een gezinslid incontinentiemateriaal gebruikt. 

- De belastingplichtige van wie een gezinslid stomapatiënt is. 

- De belastingplichtige die in de loop van het dienstjaar ten minste gedurende 3 

maanden geniet van het leefloon of steun gelijkgesteld aan het leefloon. 

Indien je incontinentie- en/of stomamateriaal gebruikt, kan je bij de dienst senioren, zorg en 

gezondheid  van het OCMW een blanco medisch attest bekomen (ook beschikbaar op 

www.putte.be , dat je jaarlijks door je huisarts laat invullen. Dit ingevulde bewijs geef je 

terug af bij ons OCMW voor 31 december van het jaar waarvoor je een aanvraag doet. De 

http://www.putte.be/
mailto:senioren@putte.be
http://www.putte.be/
http://www.putte.be/
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toelage van € 40 wordt uitbetaald op de ‘Diftar-provisierekening’ het kalenderjaar volgend 

op de aanvraag en wordt dus niet in mindering gebracht op het jaarlijkse afvalbelasting.  

 

Waar  

ORGANISATIE  CONTACTGEGEVENS 

OCMW Putte 

Dienst senioren, 

zorg en gezondheid 

Gemeenteplein 1 – 2580 Putte  
T 015 25 83 66  
senioren@putte.be  
www.putte.be  
(Alleen op afspraak) 

 

 

Financiële voordelen via de mutualiteit (medische kosten) 

Wat  

Je mutualiteit heeft een aantal financiële voordelen inzake medische kosten. Sommige van 

deze financiële voordelen worden automatisch toegekend op basis van je recentste 

inkomen.  

- Verhoogde tegemoetkoming: mensen met recht op de verhoogde tegemoetkoming 

betalen minder voor onder meer raadplegingen, geneesmiddelen en hospitalisatie. Er 

zijn drie mogelijke voorwaarden om de verhoogde tegemoetkoming te krijgen: ofwel 

ontvang je een specifieke uitkering, ofwel ben je in het ziekenfonds ingeschreven 

onder een specifieke hoedanigheid, ofwel valt je inkomen onder een grensbedrag. De 

toekenning gebeurt normaal gezien automatisch. Heb je een laag inkomen maar kom 

je niet in aanmerking voor de automatische toekenning? Dan kun je op eigen 

initiatief een aanvraag indienen bij je mutualiteit.   

- Maximumfactuur: de maximumfactuur (MAF) is een systeem dat de uitgaven voor 

geneeskundige verzorging van je gezin (dokterskosten, geneesmiddelen, 

ziekenhuiskosten, …) onder een bepaald grensbedrag houdt. Dit wordt automatisch 

bijgehouden door je mutualiteit.  

- Tussenkomst incontinentiemateriaal/incontinentieforfait : als je thuisverpleging 

krijgt, kijkt je mutualiteit automatisch na of je voor deze tussenkomst in aanmerking 

komt. Krijg je geen thuisverpleging dan moet je zelf hiervoor een aanvraag doen bij je 

mutualiteit.  

- Forfait chronisch zieken: personen die het statuut ‘chronisch ziek’ gekregen hebben 

of die een persoon met dit statuut ten laste hebben, hebben recht op een vaste 

tussenkomst om de hoge medische kosten te betalen. Deze bijdrage wordt 

automatisch uitbetaald door de mutualiteit.  

mailto:senioren@putte.be
http://www.putte.be/
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- Andere specifieke forfaitaire vergoedingen  vanuit de ziekteverzekering voor 

chronisch zieken o.a. palliatieve zorgforfait. Hiervoor moet je zelf een aanvraag 

doen bij je mutualiteit.   

Waar 

Voor meer informatie hierover of bij twijfel of je hier al dan niet recht op hebt, kan je 

contact opnemen met je mutualiteit.  

 

ORGANISATIE  CONTACTGEGEVENS 

Solidaris  Kantoor: Mechelbaan 422 - 2580 Putte 
T 03 285 44 44 
antwerpen@solidaris.be 
www.solidaris-vlaanderen.be  
Dienst maatschappelijk werk:  
telefonisch 015/28.03.10 
 

Liberale 
Mutualiteit  

Kantoor: Mechelbaan 428 - 2580 Putte 
T 0800 17 417 
antwerpen@lmplus.be 
www.lm.be  
Dienst maatschappelijk werk 
T 0800 17 417  
dmw@lmplus.be 

Christelijke 
Mutualiteit  

T 02 204 32 34 
zorglijn@cm.be 
www.cm.be 
Dienst maatschappelijk werk  
T 03 221 95 95 
dmw.antwerpen@cm.be 

Vlaams en 
Neutraal  
Ziekenfonds  

T 015 28 90 90 
info@vnz.be  
www.vnz.be 
Dienst maatschappelijk werk 
dmw@vnz.be 

Helan T 02 218 22 22 
Via contactformulier www.helan.be 
Dienst maatschappelijk werk  
T 02 218 22 22 
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Ondersteuning voor zorgbehoevenden en hun mantelzorger(s) – 

Hulp in het huishouden (andere folders) 

 

Een zorgsituatie kan zwaar zijn voor zowel de zorgbehoevende alsook voor de mantelzorger.  

Ondersteuning is soms heel welkom. De eerder vermelde premies stellen mensen in de 

mogelijkheid beroep te doen op ondersteunende diensten. 

In de folder ‘ondersteuning voor de zorgbehoevende en hun mantelzorger(s)’ komen 

verschillende vormen van ondersteuning aan bod. Hierbij denken we onder meer aan 

(tijdelijke) opvangmogelijkheden van de zorgbehoevende, zodat de mantelzorger ook even 

kan uitblazen. Raadpleeg eventueel ook onze folder ‘Hulp in het huishouden’. Ondersteuning 

in het huishouden kan al enige ontlasting geven in een zorgsituatie, zodat er wat tijd 

vrijkomt voor andere taken of een beetje meer vrije tijd voor de mantelzorger.   

Uiteraard kan je persoonlijke situatie bekeken worden tijdens een gesprek.  

 

ORGANISATIE CONTACTGEGEVENS 

OCMW Putte 

Dienst senioren, zorg 

en gezondheid 

Gemeenteplein 1 – 2580 Putte  
T 015 25 83 66  
senioren@putte.be  
www.putte.be  
(Alleen op afspraak) 
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